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Ingresar en la página servicios.dgi.gub.uy 
 

Una vez ingresados, ir hasta Constancias (abajo sobre la derecha) y seleccionar 
eFactura - Constancia Fiscal Electrónico - Solicitud 
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Cuando aparece la siguiente pagina debemos marcar el check que aparece a la derecha 
del texto: 
  “Para continuar indique si los datos …… “ 

Entonces se habilita y debemos seleccionar el tipo de documento a solicitar donde dice 
Tipo de CFE, Y la cantidad de documentos a solicitar 

Click en Confirmar 

Y nos mostrara los CAE otorgados, hacemos clic en la flechita azul que esta al lado del 
texto CAE y nos permitirá guardar el archivo con los caes otorgados (también se puede 
tomar nota o imprimirlo y luego cargarlos a mano). 
Luego de aquí, cerramos DGI y vamos a la pagina de nuestro sistema de EFactura 
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Aquí, ingresamos usuario y contraseña y luego vamos a CAES, Importar CAES, y hacemos 
click en el símbolo + que esta a la derecha de la pantalla. 
 

 

Nos aparece el selector de archivo, click en Seleccionar archivo y buscaremos el archivo 
que habíamos guardado previamente. 
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En nuestro caso, una vez encontrado lo marcamos y damos abrir. 

Luego vamos  CAES,  Listar Caes y verificamos haya sido incluido correctamente 
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